
obchod@ufotaka.eu Koeximpo, spol. s r.o. IČ: 180 55 826
+420 737 007 892 Nádražní 41/5 DIČ: CZ 180 55 826

Český Těšín 737 01

FORMULÁŘ PRO REKLAMACI

Číslo objednávky: …………………………………………………………………….

Datum objednání zboží: ………………………………………………………………

Jméno a příjmení kupujícího: ………………………………………………………….

Telefonní číslo: ……………………. E-mail: ………………………………………..

Reklamované zboží:* Všechno objednané zboží

Kód zboží Název zboží Počet kusů

* vypište jednotlivé položky buď zaškrtněte poličko pro všechny položky objednávky

Důvod reklamace zboží (popište závadu):

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: (zaškrtněte zvolenou variantu)

 VÝMĚNA ZBOŽÍ

 ODSTRANĚNÍ ZÁVADY

 ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY (viz níže ↓)

 SLEVA V HODNOTĚ ZBOŽÍ NA DALŠÍ NÁKUP

Datum reklamace: ………………. Podpis kupujícího: …………………………...

Reklamace resp. Odstoupení od kupní smlouvy bude vyřízené v termínu dle obchodních podmínek e-shopu.
Tento dokument musí být řádně vyplněný, odeslaný na e-mail: obchod@ufotaka.eu a přiloženy k reklamovanému zboží.
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OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

V souladu s § 1829, odst. (1) zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, a nařízení č. 
363/2013 Sb., nařízení vlády o vzorovém poučení o právu na odstoupení od smlouvy 
uzavřených  distančním  způsobem  nebo  mimo  obchodní  prostory  a  vzorovém 
formuláři pro odstoupení od těchto smluv)

Prodávající: Koeximpo, spol. s r.o.
Nádražní 41/5,
Český Těšín 737 01
ufotaka.eu  +420 737 007 892

Kupující:
Jméno a příjmení: ………………………………………………………….

Adresa: ………………………………………………………………………………..

Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy objednávky č. …….…………….*

*Obsah zboží objednávky vypište v tabulce na první straně tohoto formuláře.

Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem na bankovní účet:

………………………………… / ………………..

Datum odstoupení od smlouvy: ……………………………..

Podpis kupujícího: ………………………………….

Reklamace resp. Odstoupení od kupní smlouvy bude vyřízené v termínu dle obchodních podmínek e-shopu.
Tento dokument musí být řádně vyplněný, odeslaný na e-mail: obchod@ufotaka.eu a přiloženy k reklamovanému zboží.
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